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AGENCIA NACIONAL DE INVESTIGACION E INNOVACION

PROGRAMA DE SOLUCIONES DIGITALES INNOVADORAS PARA EL SECTOR LOGISTICO

Términos de Referencia para la contratacion de la consultoria “Estudio de brechas de
conocimiento en soluciones digitales para el sector logistico”.

1. Introduccion

La Agencia Nacional de Investigacién e Innovacién (ANIl) desarrolla junto al BID LAB el
Programa “Laboratorio de Aprendizaje en Soluciones Digitales en Logistica”.

El objetivo general del Programa es incrementar la innovacidon en temas digitales en el sector
logistico de Uruguay, mediante la generacién de nuevos servicios e instrumentos especificos —
estructurados en un Laboratorio de Aprendizaje Digital — que promuevan un mayor
conocimiento del tema de las firmas del sector logistico y una mayor oferta de soluciones
digitales adecuadas a las necesidades del sector.

2. Antecedentes

Uruguay es reconocido en la Regién como uno de los paises mas avanzados en centros de
desarrollo de software, sin embargo el nivel de adopcion de innovaciones y tecnologias
digitales por parte de las pequefias y medianas empresas (pymes) es muy bajo. Uruguay esta
muy rezagado en comparacion a otros paises de América Latina y el Caribe ocupando el lugar
nimero 14 en tasas de adopcidn de tecnologias por parte de pymes en la Regidn (IFD/BID).
Ejemplos de esta baja adopcidn se da en sectores estratégicos como el de la logistica.

La baja incorporacidon de innovaciones digitales trae consecuencias sobre la pérdida de
oportunidades de negocio, la falta de modernizaciéon para transformar las empresas hacia
modelos de mayor valorizacién, eficiencia y menor costo. Asimismo, impacta la confianza por
parte de los clientes, y genera una pérdida de beneficios ambientales y sociales.

La baja adopcidn en el sector logistico, de Uruguay, se debe a:

i. la escasez de conocimiento a nivel local y regional, sobre el potencial de las tecnologias
exponenciales en el sector logistico,

ii. pocas capacidades a la interna de las firmas, que por su tamafio no disponen de recursos
técnicos calificados que ayuden en el proceso de identificacién de las oportunidades para
incorporar soluciones tecnoldgicas, y

iii. una desincronizacidn entre la oferta y la demanda por estas nuevas tecnologias. La mayor
parte de la oferta tecnoldgica uruguaya esta orientada al mercado exterior o al sector publico.
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Ademas, hay una percepcién generalizada que invertir en este tipo de innovaciones es de alto
riesgo, por lo que las empresas tienden a dirigir sus inversiones a soluciones ya testeadas, y de
bajo nivel de complejidad.

El objetivo del Programa es incrementar la innovacién en temas digitales en el sector Logistico
de Uruguay, mediante la generacidon de nuevos servicios e instrumentos especificos que
promuevan un mayor conocimiento del tema en las firmas del sector logistico y una mayor
oferta de soluciones digitales, adecuadas a las necesidades del sector.

3. Objetivo de la Consultoria

Para cumplir con los objetivos del programa se contratara una consultoria para realizar un
estudio que se llevara a cabo en 2 capitulos.

Capitulo 1: Diagndstico del sector logistico uruguayo y la aplicacidn de soluciones digitales que
sirva de linea de base para el programa.

Capitulo 2: Estudio del conocimiento en cuanto a las soluciones digitales para el sector
logistico, de almacenamiento y transporte de personas, bienes y servicios.

3.1. Capitulo 1: Diagnéstico del Sector Logistico uruguayo

Actividades que debera realizar el consultor:

a) Plan de trabajo:
Detalle de un cronograma de las actividades a realizar, los tiempos y dedicacién en
funcién de lo que se requiere para el informe.
Desarrollar el formato y contenido de la encuesta que debera ser validada por la ANII.

b) Informe de diagnéstico donde al menos se considere:

- Encuesta representativa (al menos 200 empresas) del sector logistico de Uruguay para
saber cuantas empresas conocen las soluciones digitales disponibles para su sector.

- Encuesta de cuales son los principales desafios “dolores de cabeza” que enfrenta el
sector logistico de Uruguay; categorizado por actividades de las empresas (Transporte,
depdsitos, e-comerse, etc).

- Analizar la informacidn para presentar:

o Principales desafios que enfrentan las empresas del sector logistico en Uruguay
por actividad de la empresa.
Tecnologias mas utilizadas por actividad de las empresas.
Tendencias de los beneficios econdmicos de las empresas en funcién de las
tecnologias aplicadas.

- El consultor podra proponer otras actividades que entienda relevantes para el estudio
y que seran tenidas en cuenta para la evaluacién y posteriormente considerar para el
plan de trabajo.
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c)

Realizar la presentacion de los resultados en un evento organizado para difundir estos
conocimientos dentro del sector logistico de Uruguay en fecha a definir.

3.2.Capitulo 2: Estudio del Conocimiento en soluciones digitales

Actividades que debera realizar el consultor:

a)

c)

4.

Plan de trabajo que detalle un cronograma de las actividades a realizar, los tiempos y
dedicacién en funcién de lo que se solicita para el informe.

Informe que considere:

Mapeo de las ultimas soluciones tecnoldgicas utilizadas en el sector logistico
internacional y su aplicacion donde al menos se evalie la utilizaciéon de estas
herramientas como ser Machine Learning, loT, Big data, etc.

Identificar para cada una de estas soluciones el nivel de inversiones requerido para
distintos escenarios segun el tamafo de facturacién de las empresas en la region.
Identificar para cada una de estas soluciones el nivel de beneficios/ retornos
econdmicos que se esperan.

Sugerencias para ser consideradas en el desarrollo del Centro de Demostracién'* de
Innovacion digital logistica que se va a licitar como parte del programa.

El consultor podrd proponer otras actividades que entienda relevantes para el estudio
y que seran tenidas en cuenta para la evaluacién y posteriormente considerar para el
plan de trabajo.

Realizar la presentacion de los resultados en un evento organizado para difundir estos
conocimientos dentro del sector logistico de Uruguay en fecha a definir.

Perfil del consultor

Para llevar a cabo estos estudios se requiere la contratacién de un consultor independiente con

el siguiente perfil:

Profesional universitario con formaciéon o especializacidn en logistica y soluciones
tecnoldgicas/digitales’ aplicadas.

Mas de 10 afios de experiencia probada en el sector logistico y en el conocimiento de
soluciones digitales aplicadas a empresas del sector logistico.

' NOTA: El objetivo del centro de demostracion es generar conocimiento sobre la aplicacidon de
soluciones digitales al sector logistica. Se pretende desarrollar un espacio fisico donde el interesado
pueda encontrar informacién de soluciones tecnoldgicas como aplicaciones, SW, automatismos, equipos
nuevos en el mercado, etc; en forma de “showroom”, cursos de capacitacion, seminarios, ferias, etc.

%Se entiende por soluciones digitales: Big Data, Machine Learning, Inteligencia Artificial, Blockchain,

Internet de las cosas, Data Mining, Robdtica, entre otras.
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- Se valorara experiencia en la realizacién de consultorias a nivel local e internacional,
con experiencia en la realizacion de estudios e informes en el sector logistica.

También se valorara positivamente que cuente con experiencia en:

- Experiencia en la capacitacién y transferencia de conocimientos a organizaciones,
emprendedores o empresas asi como instituciones de apoyo.
- Experiencia en el trabajo con entidades gubernamentales.

5. Condiciones y Plazo de la Consultoria

Los dos capitulos de la consultoria tendran los siguientes plazos y valores:

Capitulo 1:
o Plazo: 90 dias a partir de la firma del contrato.
o Valor: USD 15.000 (quince mil ddlares americanos) impuestos incluidos.
- Capitulo 2:
o Plazo: 60 dias a partir de la firma del contrato.
o Valor: USD 10.000 (diez mil délares americanos) impuestos incluidos.

El cronograma de pagos para cada uno de los capitulos:

- Presentacidn del Plan de trabajo detallado: 20%.
- Informe al 50% del avance del cronograma: 30%.
- Informe final: 40%.

- Presentacion de los resultados: 10%.

Se planifica comenzar por el capitulo 1 el 16/9, y al culminar el mismo comenzar el capitulo 2
de forma de haber terminado con ambos estudios para el 28/2/2020.

6. Forma de postulacion

Los interesados deberan enviar su CV en el formato que se detalla mas adelante, hasta el
jueves 8 de agosto del 2019 inclusive, a la direccion de correo electrdnico:
logistica@anii.org.uy indicando en el Asunto:

Ref.: Estudio de brechas de conocimiento en soluciones digitales para el sector logistico.
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7. Criterios de evaluacion

anii@anii.org.uy
www.anii.org.uy

EDUCACION (Max. 20 Puntos)

PUNTAIJE CANDIDATO

Formacidn profesional preferentemente en las areas de
Ingenieria, Administracidn, o economia.

OTROS ESTUDIOS (Max. 30 Puntos)

Formacidn especifica en Logistica (15pts)

Formacidn especifica en soluciones tecnoldgicas (15pts)

EXPERIENCIA (Max. 40 Puntos)

En estudios de consultoria similares (20pts)

Implementando de soluciones tecnoldgicas en el sector
logistica. (12pts)

Propuestas de ampliacidn del alcance del estudio (8pts)

ENTREVISTA PERSONAL (Max. 10 Puntos)

Habilidades de Comunicacion y capacitacion (5pts)

Competencias para la realizacién del estudio (5pts)

TOTAL (Max. 100 Puntos)




AGENCIA NACIONAL anii@anii.org.uy
DE INVESTIGACION www.anii.org.uy
E INNOVACION

ANEXO |

Formato CV

La presentacién del CV debera hacerse en el siguiente orden:
1. Referencia del Llamado

2. Datos de identificacion personal

- Cédula de Identidad

- Nombres y apellidos

- Fecha de nacimiento
- Direccion

- Teléfonos de contacto
- Correo electrénico

3. Estudios Cursados

- Titulos de grado, postgrado, maestrias y doctorados (indicando titulo, institucidn, y afio
en que se obtuvo)

4. Antecedentes laborales

- Actividad Laboral Especifica (especificos en el objeto del lamado indicando: institucidn,
cargo/posicion ocupado, periodo de desempefio y una breve descripcion de las
actividades desarrolladas).

- Actividad Laboral General (indicando institucién, cargo/posicion ocupado y periodo de
desempeno).

- Actividad Docente (indicando institucién, grado, periodo de desempefio, asignatura).

5. Otros cursos y seminarios

- Cursos con Aprobacion (institucién, afio en que se obtuvo y carga horaria).
- Cursos o Seminarios con solo asistencia.
- Otros antecedentes (publicaciones, etc.) primera instancia.

6. Ideas o propuestas de ampliacion del alcance del estudio (Opcional)



